
MIT IS JELENT SZÁMUNKRA A
TÁRSADALMI FELELŐSSÉGVÁLLALÁS? 
Alapvetően azt a felismerést, hogy saját és a jövő
generációk érdekében a vállalatok felelősek a
társadalomra gyakorolt hatásukért, ezáltal
fenntartható módon kell bánnunk természetes
környezetünk erőforrásaival. Azáltal, hogy felvállaljuk
ezt a felelősséget, hozzájárulunk a fenntartható
fejlődéshez. 
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TÁRSADALMI
FELELŐSSÉGVÁLLALÁS

Olyan értékekre is figyelünk, mint az emberek, a jövő,
a fenntarthatóság és az értékteremtés. A közvetlen
emberi kapcsolatok, amelyeket partnereinkkel,
ügyfeleinkkel tartunk fent, szintén szükségessé teszik
a felelős vállalati irányítást.

TEVÉKENYSÉGÜNK,
ÉRTÉKEINK

"GENERÁCIÓKON ÁT..."



Társaságunk a tőkepiaci közvetítőrendszer részét képezi, és mint ilyen vállalkozás, igen szorosan szabályozott és
felügyelt entitásnak minősül. A jogi kockázat  azt jelenti, hogy a Társaság szolgáltatásai nyújtása során minden
tekintetben és időpillanatban képes-e a hazai és EU jogi környezet elvárásainak megfelelni, és ezáltal üzleti
tevékenységét fenntartani. Ennek elősegítése érdekében szabályozott üzleti és üzletmenetet támogató
folyamatokat, belső védelmi vonalakat és intézkedéseket, továbbá kontroll funkciókat és eljárásokat alkalmaz a
Társaság. 

A befektetési szolgáltatások nyújtása igen komplex ügyviteli és
informatikai megoldások igénybevételét kívánja meg, amelyeket
Társaságunk részben saját erőforrásból, részben külső partnerek
bevonásával biztosít. A fenntartható üzleti működéshez ezen
technológiák folyamatos rendelkezésre állása szükséges.  

JOGI KOCKÁZAT

FENNTARTHATÓSÁGI KOCKÁZATOK
A FENNTARTHATÓSÁGI KOCKÁZATOK ÁLTALÁNOSAN ÉRINTHETIK A BEFEKTETÉSI SZOLGÁLTATÓK,
PÉNZÜGYI PIACI SZEREPLŐK TEVÉKENYSÉGÉT. AZ ALÁBBIAKBAN FELSOROLJUK A LEGFONTOSABB, 
 FENNTARTHATÓSÁGGAL KAPCSOLATOS KOCKÁZATOKAT. 

TECHNOLÓGIAI KOCKÁZAT
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PIACI KOCKÁZAT
Társaságunk komplex, javarészt nemzetközi hátterű, tőkeerős
vállalkozások által uralt piaci szegmensben működik. A piaci
kockázat abban áll, hogy a Társaság szolgáltatásai üzleti
szempontból is fenntarthatóak, a fogyasztók oldaláról keresettek,
és üzleti szempontból is rentábilisan nyújthatóak maradnak-e.  

FENNTARTHATÓSÁGI
KOCKÁZAT
...olyan környezeti,
társadalmi vagy
vállalatirányítási esemény
vagy körülményt jelent,
amelynek bekövetkezése
lényeges negatív hatást
gyakorolhat a befektetések
és vagy eszközök értékére. 
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A tartós természeti kockázatok
alkalmasak arra, hogy a Társaság
üzleti működését jelentős mértékben,
hátrányosan befolyásolják, vagy akár
azt teljes egészében meghiúsítsák. 
A tartós természeti kockázatok
csökkentése érdekében a Társaság
olyan szolgáltatásokat és termékeket
tesz elérhetővé a fogyasztók számára,
amelyek természeti erőforrások
szempontjából  energia- és erőforrás
hatékony, ezáltal fenntartható üzleti és
befektetési megoldást jelentenek.  

AKUT TERMÉSZETI KOCKÁZATOK

TERMÉSZETI
KOCKÁZATOK

TARTÓS
TERMÉSZETI
KOCKÁZATOK

EGYÜTTMŰKÖDÉSBEN
RÉSZTVEVŐ

SZAKTERÜLETEK 

A fenntarthatósági
kockázatok kezelése

az üzleti és
üzletmenetet

támogató területek
kontroll funkciók és

belső védelmi
vonalak

együttműködésével
valósulnak meg.

Akut természeti kockázatot azon természeti események, károk,
eredményeznek, amelyek a Társaság működésének időszakos zavarát,
leállását, bizonyos funkciók vagy szolgáltatások kiesését képesek
eredményezni. Ezen kockázatok kezelése érdekében vállalkozásunk
helyreállítási tervekkel, backup eljárásokkal, pótlólagos erőforrásokkal és
technológiai megoldásokkal rendelkezik, ilyen például a szerverparki
szolgáltató segítségével másodlagos szerver üzembe állításának
lehetősége.  

Társaságunk éppen ezért figyelembe veszi, hogy az általa végzett
működési és üzleti tevékenységek természete milyen mértékben növelik
az éghajlatváltozás fizikai vagy átállási kockázatai miatt bekövetkező
veszteségekkel kapcsolatos jövőbeli reputációs vagy jogi kockázatokat. 
A környezeti és éghajlatváltozással kapcsolatos kockázatokhoz kötődő
reputációs kockázatok elkerülése érdekében a Társaság értékeli, hogy
befektetési termékei megfelelnek-e a legjobb nemzetközi vagy uniós
gyakorlatoknak, például az EU zöldkötvény sztenderdjének, vagy a
pénzügyi szolgáltatási ágazatban. Amennyiben egy befektetési termék
forgalmazója nem a Társaság, ugyanakkor ezen értékelések
rendelkezésre állnak, az azokban foglaltak a termékirányítási eljárások
során figyelembe vételre kerülnek.  



Úgy gondoljuk, hogy egy ingatlan tényleges környezeti lábnyomát nem csak az üzemeltetés, hanem a felépítés
időszakában is illő vizsgálni, számontartani. Vállalkozásunk zöldmezős beruházás helyett egy már meglévő,
kiváló statikai állapotban lévő, ám korszerűtlen épület energetikai és építészeti felújításával hozta létre a napi
működéshez szükséges iroda tereket, amely megoldással jelentős mértékű környezetterhelést kerültünk el. 

Az épület tetején dél és délnyugat tájolású 24 darab napelem
található, ami a mindennapjainkat támogatja a napenergia
kimeríthetetlen energiaforrásának köszönhetően. 8,5 kW energiát
termel, ami nagy részben lefedi a ház hűtési és fűtési fogyasztását.
Ma már egyértelműen a jövő energiatermelő berendezését jelentik
ezek a rendszerek, amelyek a modern, ökotudatos életmód
nélkülözhetetlen eszközei és akár generációkon keresztül tart az
élettartama, valamint nagyon minimális a karbantartása.

 

LÉTEZHET IRODA ÖKOLÓGIAI LÁBNYOM NÉLKÜL? SZERINTÜNK IGEN!

FENNTARTHATÓSÁGI POLITIKÁNK ALAPPILLÉREI
AZ ALÁBBIAKBAN RÉSZLETESEN FOGLALKOZUNK FENNTARTHATÓSÁGI POLITIKÁNK

ALAPPILLÉREIVEL. A KIEMELT STRATÉGIAI TERÜLETEKEN FOLYTATJUK, ILLETVE SZÜKSÉG ESETÉN

BŐVÍTJÜK A MÁR ELKEZDETT TEVÉKENYSÉGEINKET A FENNTARTHATÓSÁG JEGYÉBEN, 

FŰTÉS A FENNTARTHATÓ FEJLŐDÉS
REMÉNYÉBEN

KIEMELT TERÜLETEK  
Ökológiai lábnyom
csökkentése
Fűtés a  fenntartható
fejlődés  jegyében
Vállalati fenntarthatóság
LED világítással
A digitális megolásaink is
segítik a fenntarthatóságot
Bevonódás és társadalmi
hozzájárulás
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Rendelkezünk ezen túlmenően levegő-levegő hőszivattyúval, ami a
környezeti levegő hőjét használja fel fűtésre, ezért különösen
környezetbaráttá teszi az épület fűtését. Ez a fűtési forma 4x
hatékonyabb, mint a gáz- vagy olajfűtési rendszerek, amely megoldás
padlófűtéssel van kombinálva a radiátorok helyett. Abba a helységbe,
ahova padlófűtés beszerelése nem valósulhatott meg, oda Galletti fan coil
lett behelyezve, amely képes arra, hogy megfeleljen az
energiahatékonyság egyre hangsúlyosabb igényeinek. 
Az épület emeleti szintjén található egy lávakőből készült tömeg kandalló,
ami 1 kosár fa felhasználásával 48 órán keresztül tudja tárolni a hőt, azaz
3x jobban, mint a samott téglából készült társai. A ház 15 cm, a tető 30
cm utólagos hőszigeteléssel van ellátva, ami a fenntartási ráfordításokat
számottevően csökkenti.
A megfelelően szigetelő, több kamrás, korszerű műanyag nyílászárók
egyenletes hőeloszlást és jobb komfortérzetet nyújtanak, illetve az
energia költségek is csökkentek. Olyan időjárási helyzet kedvéért, amikor
már a fent bemutatott rendszerek kevésbé hatékonyan tudnának
működni, az épületben található egy gázkazán, ami ilyenkor átveszi a
fűtési feladatokat. 

FÉNY, FÉNY, FÉNY!

ZÖLD MELEG FOGADTATÁS? -
ZÖLD IMÁZS

Fenntartható arculatot adtunk belső tereinknek a stabilizált
zuzmóból készült növényi zöldfallal és zuzmólogóval, mely

feldobja a közösségiterünk atmoszféráját, pozitív energiákkal
tölti fel azt, amely bizonyítottan jótékony hatással bír a

dolgozók munkavégzésére. 

Az épületbe LED lámpák vannak beszerelve, amivel negyedére csökkent
az ingatlan eredeti fogyasztása. Bár az egy „izzóra” jutó megtakarítás
csekélynek tűnhet, itt fokozottan igaz a „sok kicsi sokra megy”-elv: ha
egymillió háztartásban csupán egyetlen izzót LED-es izzóra cserélnének,
az annyival kevesebb szén-dioxid-kibocsátást jelentene, mintha 6700
autóval kevesebb járna az utakon, vagy évente 17 millió fát ültetnénk. 
Nem hiszünk a pár éve még rendkívüli divatos csupa üveg terek
jóságfokában, de a biztosítjuk a természetes fény útját. Az irodai
konyhában egy fényalagút lett kialakítva a plafonon, hogy természetes
fényt tudjunk beengedni és ne kelljen lámpát felkapcsolni az
ebédszünetek idejében. 
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A digitális tartalomra való átállás nem csak, hogy javítja a vállalkozás
termelékenységét, de még környezetbarát is. A megfelelő digitális
dokumentumkezelő rendszerünkkel, a Tanácsadó Szoftverrel a cég
alkalmazottjai egyetlen kattintással áttekinthetik, delegálhatják,
engedélyezhetik és továbbíthatják az információkat. Ez felgyorsíthatja a
munka menetét, szerződések elkészítését, és egyszerűbbé teszi az
okiratok nyilvántartását.
A papírcsökkentett iroda ezen felüli legnagyobb előnye tapasztalatunk
szerint, hogy megszűnik a helyhez kötöttség. Irataink és feladataink
bármikor, bárhonnan elérhetők. Az elektronikus számlák pedig
felgyorsítják a kifizetési folyamatot, mivel az ügyfelek azonnal
megkaphatják tőlünk a számlát, így nem végzünk papíralapú számlázást,
vagyis ehhez papírlapra, nyomtatásra, borítékra nincs szükség. A
szerződések és egyéb dokumentumok aláírásához elektronikus aláírási
lehetőség is van a cégnél, aminek segítségével nem szükséges
nyomtatott formában tárolni a dokumentumokat. Ezek bevezetésének az
oka, nemcsak az, hogy erdőket kíméljük, de megszűnik a felesleges
papírhalmok gyártása, a kimustrált másológépek és festékpatronok által
okozott környezet terhelése.

DIGITÁLIS MEGOLDÁSOK A
SZOLGÁLTATÁSNYÚJTÁSBAN

ÜZEMANYAG-KÁRTYA HELYETT
EGY LAPTOP IS ELÉG?

Értékesítési hálózatunk az ország számos pontján működik,
de a velük való, alacsony ökológiai lábnyommal bíró

kapcsolattartás érdekében online konferencia rendszert
vezettünk be, amelyet megszoktak és megszerettek a

munkatársak. A videokonferencia egyik legnagyobb
eredménye a munkavégzés hatékonyságának fokozása. Mivel
így a belső egyeztetések utazás nélkül valósíthatóak meg, így

ezek miatt senkinek nem kell az autójába ülni és adott esetben
órákat utazni. Ezzel a megoldással így nem csak jelentős

munkaidő ráfordítást, hanem utazással összefüggő
környezetterhelést is megspórolunk..
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Helyi kötődésű vállalkozásként úgy véljük, felelősséggel tartozunk a
minket körülvevő társadalmi környezetért is. Támogatjuk a
mikrokörnyezet civil kezdeményezéseit, számos sportverseny, így
futóversenyek, vitorlázás és strandkézilabda területén is megjelenik a cég
logója, amelyeken a kollégák is részt szoktak venni. 
A Sinus-Fair Cégcsoport több, mint 30 éve működik Veszprém megyei
vállalkozásként, így a társadalmi, valamint a helyi ügyekért való
felelősségvállalás jegyében támogatási megállapodást kötöttünk a HÍR-
SAT BHC strandkézilabda csapatával. 

BEVONÓDÁS ÉS TÁRSADALMI
HOZZÁJÁRULÁS- HELYI
KÖZÖSSÉGEK TÁMOGATÁSA

A csapat tagjai javarészt veszprémi kötődésű fiatalok, akik hosszú évek
óta világszinten is kiemelkedő teljesítményt nyújtanak a sportág területén:
rendszeres BL résztvevők, és az idei évben Európa-bajnok, valamint
Európa Játékok ezüstérmes magyar férfiválogatott gerincét is alkotják
egyúttal. 2018 óta az Adriai-tengeren egy jótékonysági vitorlázáson
(Lions Cup) is részt veszünk, ahol a vitorlázás népszerűsítése mellett egy
fontos társadalmi ügyet a kábítószer elleni küzdelmet is támogatjuk. 
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társadalmi, környezeti és
vállalatirányítási tényezők
figyelembevétele az általános üzleti
stratégiában,
az emberi jogok figyelembevétele a
szolgáltatási folyamatban,
megfelelés a kötelezően alkalmazandó
jogszabályokkal, belső
kötelezettségvállalásaink, egyéb
közérdekű elkötelezettségek
(összeférhetetlenség, korrupció,
vesztegetés, pénzmosás megelőzésére
irányuló intézkedések) tekintetében
ügyféladatok fokozott védelme,
panaszkezelési folyamat folyamatos
fejlesztése,
digitális innovációk, folyamat-alapú
ügyvitel,
ergonómikus munkakörnyezet,
állandó társadalmi partnereink részére
kiszámítható, előre tervezhető támogatás
nyújtása,
kollégáink körében a társadalmi témák
iránti érzékenység növelése,
fenntarthatósági (ESG) elvárásoknak
megfelelő üzletpoltika alkalmazása,
ügyfeleink tudatosságának növelése a
környezeti kockázatok területén,
hatékony energia- és
nyersanyagfogyasztás, a
levegőszennyezés kibocsátásának
megakadályozása, különösen az
irodaépületünk és a közlekedés terén,
az üzleti találkozások esetén az autóutak
környezetbarát alternatíváinak előnyben
részesítése (videó konferencia
használata).

FÓKUSZ TERÜLETEK,
INTÉZKEDÉSEK 

VESZPRÉM, 2023.07.01. 


