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UGYFELTAJEKOZTATO

a befektetési vallalkozasokrol, az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezheto
tevékenységek szabalyairol sz616 2007. évi CXXXVIII. torvény 43. §, valamint a Bizottsag (EU)
2017/565 felhatalmazason alapulé rendeletének 45-50. cikkében foglaltak alapjan

I BEVEZETO

A SINUS-FAIR Corporate Zrt. (a tovabbiakban: Térsasag) jelen tajékoztatoban foglalja dssze — a Bszt. 43.
§-a és a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapulé rendeletének 45-50. cikkei alapjan fennallo
eldzetes tajékoztatasi kotelezettsége korében — a szolgaltatasaival, az iligyfélkiszolgalas soran alkalmazott
elvekkel és a kapcsolattartasra vonatkozd altalanos szabalyokkal kapcsolatos tudnivalokat. A jelen
tajékoztatd egyben kiegészitése az Uzletszabalyzat rendelkezéseinek.

II. A TARSASAGRA VONATKOZO ALTALANOS INFORMACIOK

Elérhetoség:

8200 Veszprém, Lovohaz utca 12.,
Honlap: www.sf-corporate.hu

E-mail: info@sf-corporate.hu,
Tel.: +36 88 /400 331

Cégjegyzékszam:
Cg.19-10-500321 cégjegyzékszamon bejegyezte a Veszprémi Torvényszék Cégbirdsaga.
Tevékenységet engedélyezé hatésag és tevékenységi engedélyszam:

A Tarsasag altal ellatott tevékenységeket a Magyar Nemzeti Bank engedélyezte, engedély szama: H-EN-
111-255/2017.

Befektetési tanacsadasi tevékenység engedélyezése: H-EN-I11-570/2021. szamu hatarozattal.

pénziigyi eszkoz elhelyezése az eszkoz (pénziigyi eszkoz) vételére vonatkozo kotelezettségvallalas nélkiil:
H-EN-II1-17/2023. kelte: 2023. januar 18.

A feliigyeletet ellaté hatosag neve és cime:
Magyar Nemzeti Bank (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)
Adoészam:
25709634-1-19
Az iigyfél altal a kapcsolattartas soran hasznalhaté nyelvek:

Az Ugyfél és a Tarsasag kozotti kapcsolattartas — ideértve az esetleges jogvitak is — nyelve a magyar.

A Tarsasag jogosult a kiilfoldi pénziigyi eszkdzokre vonatkozo informacidkat (példaul értékpapir
tajékoztatokat, pénziigyi jelentéseket, nettd eszkdzérték szamitasokat stb.) az Ugyfél részére a Feliigyelet
altal elfogadott, az iranyado jogszabalyban meghatarozott vagy a pénzpiacokon, illetve a nemzetkdzi
pénziigyekben szokasos mas nyelveken megkiildeni.

A Kkapcsolattartas és a megbizas kiildésének, fogadasanak modja, eszkoze
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A Tarsasag az Ugyféllel — az adott szolgaltatisra vonatkozé szerzddés feltételeitdl és az Ugyfél
nyilatkozataitol fiiggden — az alabbi modokon tartja a kapcsolatot:

e irasban;

e telefonon;

e egyéb tartds adathordozon (pl. elektronikus levél vagy egyéb elektronikus csatorna);
e személyesen szOban vagy irasban;

e hirdetmény utjan (a Téarsasag internetes honlapjan kihirdetve).

A kapcsolattartds modjara, eszkozére, illetve a megbizés kiildésének és fogadasanak modjara és eszkozére
vonatkozo rendelkezéseket a Tarsasag Uzletszabalyzata tartalmazza.

III. A TARSASAG MUKODESENEK ES TEVEKENYSEGEINEK SZABALYAI
Ugynék igénybevétele

A Tarsasag befektetési szolgaltatasi, illetve kiegészitd szolgaltatasi tevékenysége soran fiiggd ligynok,
valamint tovabbi kozvetitd kozremikodését veszi igénybe a Bszt. 5. §-aban meghatarozott szolgaltatasainak
kozvetitésére. Az altala igénybe vett kozvetitdk jegyzékét az Uzletszabalyzat 7. szamt melléklete
tartalmazza.

IV. A TARSASAG MUKODESENEK ES TEVEKENYSEGENEK SZABALYAI
A Tarsasag Ugyfeleinek Bszt. szerinti iigyfélminésitése és iigyletkotést megel6zo tajékoztatasa

A Tarsasdg a Bszt. rendelkezései (47-51. §) alapjan, befektetési szolgaltatasi tevékenység és kiegészitd
szolgaltatas keretében, a szerzodéskotést megeldzden mindsiti a leendd szerz6dd feleket. A Tarsasag a
mindsités eredményeként a Bszt. rendelkezései szerint ligyfeleit az alabbi kategdridkba sorolja és befektetési
szolgaltatasi tevékenysége, illetve kiegészitd szolgaltatasa soran e mindsitésnek megfelelden kezeli:

o lakossagi ligyfél,

e szakmai ligyfél,

o clfogadhato partner.

A mindsités célja, hogy a Tarsasdg minden meglévd és leendd Ugyfele részére a jogszabalyi
kotelezettségeket teljesitve, a megfeleld szinvonalon tudjon befektetési szolgaltatasi tevékenységet, illetve
kiegészitd szolgaltatasokat nyUjtani; igy a mindsités alapjan tudja a Tarsasag meghatarozni azt, hogy az
Ugyfél mennyiben tekinthetd a befektetési szolgaltatasokkal, pénziigyi eszkozok piacaival dsszefliggésben
jartasnak, gyakorlattal rendelkezének, amely alapjan meghatarozhatd, hogy a Tarsasagnak milyen
informaciokkal kell az Ugyfélrdl rendelkeznie annak érdekében, hogy meghatarozhato legyen, hogy mi
megfeleld, az Ugyfélnek. Ezen tilmenden az Ugyfél mindsitése és az alapjan kapott iigyfélinformaciok
alapot adnak a Tarsasag részére arra vonatkozoan, hogy a szolgaltatasnyujtas, tigyletkotés elott milyen
informaciokat és milyen részletességgel kell az Ugyféllel megosztani.

A mindsitésre, valamint annak médositasara a Tarsasag Uzletszabalyzatanak a rendelkezései az iranyaddak.

Ugyletkotést megel6zé tajékozodasi kotelezettség

A Bszt. 45-46. § szerinti elézetes tajékozodasi kdtelezettség teljesitéséhez a Tarsasag az Uzletszabalyzat 86-
101. pontjai szerinti alkalmassagi teszt, illetve a 102-113. pontok szerinti megfelelési teszt kitdltését kéri
Ugyfeleitdl, amelyek alapjan elddnthetd, hogy a Tarsasag a befektetési tanacsadas korében milyen
termékeket ajanlhat Ugyfelének, illetve milyen megfeleld termékekre vehet fel megbizast az Ugyfél
szédmara.

Egyebekben az elozetes tajékozodasra vonatkozoan a Tarsasdg iizletszabalyzati rendelkezései az
iranyadoak.
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Célpiac vizsgalat

A Tarsasdg a termeékiranyitasi és termék jovahagyasi folyamatot dolgozott ki annak érdekében, hogy
meghatarozza, hogy az egyes terméktipusok mely iigyfélcsoport szamara tekinthetek legmegfelelobbnek,
azaz e folyamatban a Tarsasdg meghatarozza a termékek célpiacait. A termékiranyitas és termékjovahagyas
folyamatanak végén a Tarsasag meghatarozza az altala forgalmazott termékek pozitiv és negativ célpiacat.
A célpiac meghatirozashoz az alabbi kritériumokat veszi figyelembe: iigyfélkategoria, befektetési cél,
befektetési idotav, kockazati mutatd, veszteségviseld képesség, termékismeret és tapasztalat. Egy termék
pozitiv célpiaca az a befektetdi kor, amely befektetési céljainak, preferencidinak a termék leginkabb
megfelel. A termék negativ célpiaca az a befektet6i kor, akinek a termék kifejezetten nem ajanlott.

Az Ugyfél részére kiildott jelentések

A Tarsasag az tugyféllel megbizas felvétele és tovabbitasara [Bszt. 5. (1) bekezdés a) pont] iranyuld
keretszerz6dést kot (a tovabbiakban: Keretszerzodés), mely Keretszerzodés megkotésének eldfeltétele, hogy
az Ugyfél értékpapir és iigyfélszamla vezetésre iranyuld szerzédést kdsson a a Tarsasdg vérgehajtd
partnerével, figyelemmel arra, hogy a Tarsasdg nem jogosult szamlavezetésre. Az Ugyfél tulajdonat képezd
pénz- és pénziigyi eszkozok nyilvantartasat és kezelését a végrahajto partner végzi az Ugyféllel kotendd
szerzOdéses feltételei szerint.

A megbizas felvétele és tovabbitasa [Bszt. 5. (1) bekezdés a) pont] befektetési szolgaltatas végzése sordn az
Ugyfelek altal adott megbizast a Tarsasdg harmadik fél felé¢ tovabbitja végrehajtasra, mely megbizas
végrehajtasakor e harmadik fél tartos adathordozon értesitést kiild az Ugyfélnek, amelyben igazolja a
megbizas végrehajtasat. A Tarsasag a félreértések elkeriilése végett felhivja a figyelmet arra, hogy a
megbizas végrehajtisanak megtorténtérdl a Tarsasagnak nem 4ll fenn tajékoztatasi kotelezettsége az Ugyfél
felé.

Befektet6-védelmi szabalyok

A Téarsasag altal folytatott befektetési tevékenység a Befektetd-védelmi Alap (tovabbiakban: Alap) altal
biztositott tevékenység, igy a Tarsasag tagja az Alapnak. Az Alapra vonatkozo6 részletes szabalyokat a Tpt.
XXIV. fejezete (210-228. §) tartalmazza.

Az Ugyfél javéara végrehajto partner altal nyilvantartott pénz- és pénziigyi eszkdzok befektetés-védelmére
a a végrehajtd partner iigyfeleire vonatkozé kartalanitasi védelem terjed ki, mivel a végrehajtd partner
ugyancsak tagja az Alapnak.

Az Alap a kértalanitisra jogosult befektetd részére kovetelését — személyenként és Alap tagonként
Osszevontan — legfeljebb szazezer eurd Osszeghatarig fizeti ki kartalanitasként. Az Alap altal fizetett
kartalanitdas mértéke egymillié forint Osszeghatarig szaz szazalék, egymillio forint Osszeghatar felett
egymillié forint és az egymillio forint feletti rész kilencven szazaléka.

A kartalanitas mértékének megallapitasa soran a befektetonek a végrehajto partnernél fennalld, valamennyi
biztositott, és a tag altal ki nem adott kdvetelését dssze kell szamitani.

A kartalanitas részletszabalyait egyebekben a Tarsasag Uzletszabélyzata tartalmazza.
Az Osszeférhetetlenségi politika

A Bszt. 110. § (2) bekezdése alapjan felhivott a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendelete
34. cikke kotelezettséget teremt az esetlegesen felmeriild érdekkonfliktusok, Osszeférhetetlenségek
azonositasara, feliigyeletére és megoldasara. A Tarsasag e kotelezettségnek eleget téve Uzletszabalyzat 9.
szamt melléklete szerinti Osszeférhetetlenségi politikaban foglalja 9ssze és szabalyozza a szervezetén beliil,
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illetve kiviil esetlegesen felmeriild, az iigyfeleket érintd érdekkonfliktusokat és azok megsziintetésére,
valamint megeldzésére szolgalé megoldasokat.

V. A PENZUGYI ESZKOZOKRE VONATKOZO TAJEKOZTATAS

A Tarsasag a befektetési szolgaltatds nyujtasa elétt kelld idében altalanos leirast ad az Ugyfelek vagy a
potencialis Ugyfelek szdmara

e apénziigyi eszk6zok jellegérdl és

e kockazatairol.

A Térsasag e tajékoztatds megaddsa soran figyelembe veszi az Ugyfél besorolasat. A Tarsasag leirdsban
megfeleld részletességgel elmagyarazza az érintett konkrét eszkoztipus jellegét, a pénziigyi eszkdz
mukodését és teljesitményét kiilonbozo piaci feltételek mellett, ideértve mind a kedvezd, mind a kedvezdtlen
feltételeket, valamint az adott tipust eszk6zzel jar6 kockazatokat, hogy az iigyfél képes legyen megalapozott
befektetési dontéseket hozni.

Az Tarsasag ezen tajékoztatasi kotelezettségének a https://www.sf-corporate.hu/ weboldalon tesz eleget.

IV. DIJAK, KOLTSEGEK

A Tarsasag az ligyletkotés eldtti tijékoztatasa keretében az Ugyfél szamaéra rendelkezésre bocsatja azokat a
dijakkal és koltségekkel kapcsolatos informéciokat, amelyek altalanosan figyelembe veenddek a
szolgaltatasnyujtassal kapcsolatban.

E dijak és koltségek magukban foglaljak az aldbbiakat:

e a Térsasag vagy amennyiben az Ugyfelet egyéb felekhez irdnyitotta, az egyéb felek altal az Ugyfélnek
nyujtott befektetési és/vagy kiegészitd szolgaltatasokért felszamitott minden koltség és kapcsolodo dij;
és

e apénziigyi eszkozok eldallitasaval és kezelésével 6sszefiiggd minden koltség és kapcsolodo dij.

A Tarsasag az Gsszesitett koltség- és dijelemeket mind 6sszegszeriien, mind pedig szazalékként bemutatja.

A Tarsasag ezen tajékoztatasat a honlapjan teszi kdzzé (el6zetes koltségkalkulacio termékcesoportonként).

Ha az dsszesitett koltségek és dijak egy részét kiilfoldi pénznemben kell megfizetni vagy abban adjak meg,
a Tarsasag feltiinteti az érintett pénznemet, valamint az alkalmazando atvaltasi arfolyamot és koltségeket.
A Tarsasag a fizetési €s egyéb szerzddésteljesitési feltételekrdl is tajékoztatast ad.

Azon termékkoltségek és dijak tekintetében, amelyeket az AEKBV kiemelt befektetdi informaciok nem
foglalnak magukban, a Tarsasag kiszamolja és kozzéteszi e koltségeket példaul oly moddon, hogy
kapcsolatba 1ép az AEKBV-kezeld tarsasagokkal a vonatkozo informaciok megszerzése érdekében.

A pénziigyi eszkdzhdz és a nyujtott szolgaltatashoz kapcsolodo osszesitett koltségekrdl és dijakrol szolo
teljes korti informaciok eldzetes kdzzétételének kotelezettsége a kovetkezo helyzetekben alkalmazandé a
Téarsasagra:
e amennyiben a Tarsasag pénziigyi eszkozoket értékesit az Ugyfél szamara; vagy
e amennyiben a Tarsasagnak AEKBV-re vonatkoz6 kiemelt befektetdi informacidkat vagy lakossagi
befektetési csomagtermékekre, illetve biztositasi alapi befektetési termékekre vonatkozo kiemelt
befektetdi informédciokat kell szolgaltatnia az Ugyfélnek az adott pénziigyi eszkozokhdz
kapcsolodoan, a vonatkozo unids jogszabalyokkal 6sszhangban.

Amennyiben a Tarsasag mas véllalkozas altal nyujtott szolgaltatisokat értékesit az Ugyfél szdmara, Ggy
Osszesiti szolgaltatasainak koltségeit és dijait a masik vallalkozas altal nytjtott szolgaltatasok koltségeivel
és dijaival. Amennyiben a Tarsasdg mas vallalkozashoz irdnyitja az Ugyfelet, figyelembe veszi a masik
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vallalkozas altal nyujtott szolgaltatasokhoz kapcsolodo koltségeket és dijakat.

Amennyiben a Térsasdg pénziigyi eszkoz(oke)t értékesitett, a pénziigyi eszk6z(6k)hoz kapcsoldddan és
folyamatosan kapcsolatban all vagy allt az tigyféllel az év soran, utélagosan éves tajékoztatast nyujt mind a
pénziigyi eszk6z(6k)hoz, mind a befektetési és kiegészitd szolgaltatas(ok)hoz kapcsolodo dsszes koltségrol
¢és dijrol. E tajékoztatas a felmeriilt koltségeken alapul és személyre sz6lo. A Tarsasag ezen tajékoztatasi
kotelezettségének minden naptari évben eleget tesz.

A befektetési vallalkozas a befektetési szolgaltatdsok és a pénziigyi eszkdzok koltségeirdl és dijairol szo1d
osszefoglalo tajékoztatast barmely létezd id6szaki jelentéssel egyiitt atadhatja az Ugyfél szamara.

SINUS-FAIR Corporate Zrt.
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